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T O U C H L E S S  I N V O I C E  P R O C E S S E S

https://baswarecorp.sharepoint.com/sites/brandmarketactivationteam/Shared%20Documents/General/Market%20Activation%20UK%20&%20Central%20Europe/DACH/Webinar/07_Touchless%20Invoice%20Processes/Basware%20AP%20Automation%20TIP.mp4
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K R E D I T O R E N B U C H H A L T U N G  S T E H T V O R
I M M E R G L E I C H E N  H E R A U S F O R D E R U N G E N …

28%
geben an, dass

immer noch zu viel
Papier

im Umlauf ist.

45%
geben an, das 
Ausnahmen / 

Abweichungen das
#1 Problem ist.

57%
denken, dass der AP-

Prozess
zu lange dauert.

Source: Ardent Partners 2022

F E H L E N D E R  E I N B L I C K  I N  D A T E N  U N D  
E R K E N N T N I S S E  W A R U M  E S  A U S N A H M E N  G I B T  

Zeit dies zu identifizieren & 
bisher ungenutztes
Automatisierungspotenzial
nutzen
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D I E  Z U K U N F T  I S T “ T O U C H L E S S ”

Die Rolle der Kreditorenbuchhaltung ändert sich, die 
nächste Welle der Innovation dreht sich um die 
Automatisierung von Ausnahmen

AP-Teams werden sich nicht auf die Frage "Wie 
bearbeite ich diese Rechnung schnell?" 
konzentrieren, sondern auf die Frage "Warum muss 
ich diese Rechnung bearbeiten, und kann ich etwas 
tun, um das Problem zu lösen?“

Um dies zu erreichen, müssen alle möglichen 
Ausnahmen und Abweichungen im Prozess 
identifiziert und automatisiert werden - eine nach 
der anderen



5

W I R D E F I N I E R E N “ A P  A U T O M A T I O N ”  N E U

Wenn jemand eine Rechnung 
weiterhin  anfassen muss, halten wir 
den Prozess für fehlerhaft und helfen 

Ihnen, ihn zu beheben.



6

B A S W A R E ’ S  F O K U S Z U R U N T E R S T Ü T Z U N G  D E R  
“ T O U C H L E S S ”  R E C H N U N G S V E R A R B E I T U N G

Verwertbare Erkenntnisse
und Hinweise

B U S I N E S S  
I N S I G H T S

T O U C H L E S S  
T E C H N O L O G Y

Auto matching, SmartPDF, 
SmartCoding, etc.

A C C E L E R A T E D  
B Y  S E R V I C E S

Menschen unterstützen den 
Outcome zu beschleunigen

Mehrwert aufzeigen
und Erfolg bescheunigen.

T O U C H L E S S  I N V O I C E  P R O C E S S I N G
Powered by AI & ML
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D E R  W E G  Z U  „ T O U C H L E S S “
Bereiche, um eine „touchless“ Rechnungsverarbeitung zu optimieren:

1. Rechnungseingang
• SmartPDF, Umwandlung von maschinenlesbaren PDF´s in elektronische Rechnungen/Daten mit einer

maximal möglichen Genauigkeit
• Nutzung von AI zur optimierung der Datenqualität und reduzierung manueller Arbeit

2. Account Payable Workflow
• Nutzung von Zahlplänen für wiederkehrende Rechnungen
• Nutzung von flexiblen Matchings, one bis hin zu N-way matching
• Nutzung von coding templates
• Nutzung von SmartCoding mit AI

3. Analytics
• Ableitungen durch benchmark analysis erhalten
• Prozessoptimierungen auf Basis von AI



B A S W A R E  
S M A R T P D F A I /
I N V O I C E  
R E C E I V I N G
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Email
Clusterung

Algorithmus
Konsens
bilden

Bekanntes
Format (J/N)

S M A R T  P D F  A I  - A U T O M A T I S C H E S M A P P I N G  
U N D  E X T R A H I E R U N G



B A S W A R E  
S M A R T C O D I N G
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A N Z A H L D E R  B E R Ü H R U N G E N
R E D U Z I E R E N - S M A R T C O D I N G

SmartCoding ist ein auf maschinellem 
Lernen basierendes Modell, das sehr 
genaue Kodierungsvorschläge für 
Rechnungen erstellt.

Korrekte Kodierung von nicht 
bestellbezogenen PO-Rechnungen ohne 
Zeitverschwendung für Mitarbeitende.

Leitet Mitarbeitende an, damit sie die 
beste Entscheidung für die erstellten 
Kodierungsvorschläge treffen können.
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S O  F U N K T I O N I E R T ’ S

SmartCoding nutzt die Historie der 
Rechnungen eines Lieferanten in 
Kombination mit mehreren 
Rechnungsdimensionen, um 
Rechnungen automatisch zu kodieren

SmartCoding provides users the top 5 options as one 
coding proposal typically doesn't fit all

Modernes ML 
verbessert 
kontinuierlich 
die 
Genauigkeit

SmartCoding kann von jedem
verwendet werden - von 
einem Sachbearbeiter oder 
einem Nutzer der Buchhaltung 
und überall im Prozess. 
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S M A R T C O D I N G  U I



1414

S M A R T C O D I N G  U I
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S M A R T C O D I N G S C H A F F T
E C H T E N M E H R W E R T

EFFIZIENZ
Beschleunigen Sie die Codierung von nicht PO-bezogenen 
Rechnungen mit Vorschlägen. TOP 5-Vorschläge und 
Konfidenzindikatoren helfen Nutzern, die besten und 
effizientesten Entscheidungen zu treffen. 

KONTROLLE
AP-Teams haben die Kontrolle darüber, wie und wann 
SmartCoding verwendet wird. Anleitung für Nutzer zur 
einheitlichen Kodierung von Rechnungen.

ERHÖHTE DATEN QUALITÄT
Genauere und konsistentere Verwendung Ihrer Kodiermaße.
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W A R U M B A S W A R E  S M A R T C O D I N G
Hohe Benutzerfreundlichkeit durch vollständige Integration in die Benutzeroberfläche

SmartCoding überall
und von jedem

anwendbar

TOP 5 Optionen, da ein 
Kodierungsvorschlag in 
der Regel nicht für alle 

geeignet ist

Kontrolle
und Interaktion

zwischen Mensch und 
Maschine

Verbessern Sie 
kontinuierlich die 
Genauigkeit mit 

fortschrittlichem ML
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S M A R T C O D I N G – E R S T E A N A L Y S E

• Von Basware auf der Grundlage 
einer Voranalyse von Kundendaten 
durchgeführt 

• Ziel ist es, das von Rechnungen mit 
Potenzial des Kunden zur 
Steigerung der 
Automatisierungsrate SmartCoding
zu ermitteln.



A U F  
„ T O U C H L E S S “  
K O N Z E N T R I E R E N
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D E R  W E G  Z U  ” T O U C H L E S S ” B E G I N N T  H I E R …
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I N V O I C E  O R I G I N  D I S C O V E R Y

Detaillierte Aufschlüsselung des 
Rechnungsursprung– PDF, Smart PDF, 
EDI etc

Analysieren Sie Ihre Lieferanten auf 
Grundlage der standardmäßigen E-
Invoice-Kategorisierung und definieren 
Sie frei Ihre KPIs

Innovative Lieferantenkategorisierung, 
die Ihnen hilft, „low hanging fruits” / 
höchsten ROI zu identifizieren

Detaillierte Insights zu Lieferanten im 
Laufe der Zeit

ANALYSIEREN SIE IHRE LIEFERANTEN, UM DIE ERFASSUNG VON RECHNUNGSDATEN ZU VERBESSERN, INDEM SIE SIE IN DIE 
BEVORZUGTEN KANÄLE FÜR DIE ÜBERMITTLUNG VON RECHNUNGEN INTEGRIEREN. DIES IST EINE WICHTIGE VORAUSSETZUNG 
FÜR DIE „TOUCHLESS“ RECHNUNGSSTELLUNG.
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R E C H N U N G S P R O Z E S S E  A N A L Y S I E R E N

Genaue Übersicht über die Eingriffe in 
den Prozess - wo, was und wer sie 
verursacht

Verfolgen Sie den Verlauf Ihrer 
Rechnungen und analysieren Sie jede 
Konfiguration, Dokumentart ODER 
Rechnungsart separat

Argmented Insights mit Empfehlungen 
zu Schwerpunktbereichen, die Ihnen 
helfen, TIP zu erreichen

Auswertung von Mitarbeiter-
Interkationen 

UMFASSENDE TRANSPARENZ DES PROZESSES, UM MÖGLICHKEITEN ZUR VERRINGERUNG MANUELLER ARBEIT UND ZUR 
VERBESSERUNG DER „TOUCHLESS“ RECHNUNGSBEARBEITUNG ZU ERMITTELN



V I E L E N  D A N K !
Sven Maschberger
Senior Account Executive

Sven.Maschberger@basware.com
Basware GmbH


